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Методология исследования. В научной работе были использованы 

такие эмпирико-теоретические методы исследования как анализ и синтез, 

логический подход, теоретические методы – описание, интерпретация. 

Выбранный набор методов является наиболее оптимальным для 

фундаментально-теоретического исследования вопросов формирования 

имиджа. 

Результаты. В статье на основе гносеологического анализа 

терминологического аппарата была предложена  трактовка дефиниции 

«туристический имидж территории». Рассмотрен и проанализирован 

зарубежный опыт по восстановлению привлекательного туристического 

имиджа таких стран как Египет, Турция и Таиланд после военно-политических 

конфликтов. На основе проведенного анализа выделены мероприятия кризис-

менеджмента, проводимые странами в рамках имиджмейкинга территорий. 

Предложен перечень основных мероприятий по нейтрализации последствий 

военно-политических кризисов для туристического имиджа промышленной 

территории. 

Новизна. Сама наука имиджмейкинга территорий – достаточно молодая, 

поэтому многие вопросы вызывают дискуссию в научном мире, в том числе 

понятие «туристический имидж территории», его составляющие, методология 

оценки туристического имиджа, управление имиджем территории, особенно в 

кризисных ситуациях.  В статье рассмотрены методы кризис-менеджмента, 

применяемые зарубежными странами, и адаптированы к  восстановлению 

имиджа, в том числе туристического, в промышленных регионах после военно-

политического конфликта.       



Практическая значимость. Применение предложенных методов в рамках 

имиджмейкинга территорий позволит Украине выйти на путь восстановления 

туристического имиджа как страны, так и ееотдельных промышленных 

регионов. Комплексный характер  предложенных методов, который учитывает 

особенности разных целевых групп, создаст базис для дальнейшего развития 

имиджа страны, что позволит вывести страну из кризиса.  

Ключевые слова: туристический имидж территории, имиджмейкинг, 

маркетинг территорий, военно-политические конфликты, кризис-менеджмент. 
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