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Методология исследования. Результаты получены за счет применения  методов: 

абстракции – при установлении сущности понятия «образовательная услуга»; анализа и 

синтеза – при вычленении составляющих проекта «КУРС: Образование»; структурно-

функционального подхода – при определении роли каждой из составляющих программного 

комплекса в процессе оптимизации государственного управления образованием. 

Результаты. В работе показано, что модернизация сферы образования через внедрение 

комплексных информационно-образовательных проектов позволяет охватить широкий круг 

управленческих проблем, начиная с особенностей управления дошкольным учебным 

заведением и заканчивая управления учебным процессом в школе. Определено, что 

составляющие программного комплекса «КУРС: Образование» призваны оптимизировать 

процесс государственного управления образовательной отраслью на всех ее уровнях, 

поскольку:  

–меняют роль государственного служащего, который превращается из контролера на 

активного участника образовательного процесса и который через использование 

информационных технологий способен самостоятельно формировать нужную 

статистическую информацию, проверять ее при помощи Интернета и осуществлять 

эффективное управление; 

– позволяют родителям через электронную регистрацию в дошкольных учебных 

заведениях решать проблемы устройства ребенка в дошкольное заведение; 

– открывают возможности взаимодействия родителей с учителями и школою в целом 

через виртуальное пространство. 

Новизна. Научная новизна статьи состоит в определении тех сфер управленческого 

процесса образованием, которые требуют модернизации, а также в оценке результативности 

применения к ним программного комплекса «КУРС: Образование». 

Практична значимость. Практическое внедрение проекта позволяет оптимизировать 

процесс управления образованием и осуществлять его на более эффективном уровне. 

Результаты проведенного исследования могут быть использованы государственными 



служащими и научными работниками процессе модернизации государственного управления 

в сфере образования. 
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